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Senhor presidente,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia para encaminhar relatério de

atendimentos da ouvidoria, durante o mandato exercido conforme portaria n° 005-
2020, de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020.

Atenciosamente, /)

Luis Alexandre Ribeiro Schiafino
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i ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE SAO BORJA
EDIFICIO PRESIDENTE GETULIO DORNELLES VARGAS

RELATORIO ANALITICO DE ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA

A ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores de Sao Borja, através do
Ouvidor, Sr. Luis Alexandre Ribeiro Schiafino, devidamente designado pela Portaria
n°® 005-2020, de 02 de janeiro de 2020, vem emitir Relatério Analitico de
Atendimentos da Ouvidoria do periodo de 01/01/2020 a 31/12/2020, onde segue o
mesmo abaixo.

Ocorréncias de manifestagées no periodo:

1) Atendimento Presencial: 00
Deferidos: 00
Indeferidos: 00
Em andamento: 00

2) Atendimento Eletrénico (Via site/e-mail): 08
Deferidos: 08 (Todos referentes a pedidos de informacées)
Indeferidos: 00
Em andamento: 00

3) Atendimento Telefonico: 00
Deferidos: 00
Indeferidos: 00
Em andamento: 00

4) Atendimento via Carta/Sedex ou similar:
Deferidos: 00
Indeferidos: 00
Em andamento: 00

Informo ainda, que todas as solicitagdes tiveram resposta, ou diretamente, ou
apos solicitacao a Presidéncia deste Poder.

Assim, eu Luis Alexandre Ribeiro Schiafino, devidamente designado pela
Portaria n°® 005-2020, de 02 de janeiro de 2020, assino o presente Relatério
Analitico de Atendimentos da Ouvidoria,-
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Luis Alexandre Ribeiro Schiafino
Ouvidor (Portaria n° 005-2020)
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