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REQUERIMENTO Nº 038/2021. 

 

Ementa: “Requer à Mesa Diretora, depois de discutido pelo 

Plenário e se aprovado for, que seja enviado ofício à empresa Brasil 

Telefônica S.A., proprietária da marca comercial Vivo, solicitando 

providências urgentes para a melhoria do sinal da telefonia celular em 

nosso Município.”  

O Vereador infra firmado, IVANIR URBANO BORN (PDT), 

REQUER à Mesa, depois de ouvido o Plenário, que a Sra. Presidente 

determine a adoção da providência constantes da EMENTA. 

JUSTIFICATIVA 
 

Muitas são as reclamações que nos chegam relatando a má 

qualidade dos serviços prestados pela empresa Telefônica Brasil S.A., 

concessionária de telefonia fixa, telefonia móvel, internet banda larga e 

TV por assinatura do Brasil e proprietária da marca comercial Vivo. 

O maior número de reclamações é quanto a má qualidade do 

sinal da telefonia celular, o que causa inúmeros transtornos para os 

cidadão e empresas de nosso Município. 

Assim, sendo responsabilidade das concessionárias realizar a 

prestação de serviços de qualidade de forma permanente, requer seja 

enviado ofício à empresa Brasil Telefônica S.A., informando-a destes 

fatos e solicitando providências urgentes que garantam boa qualidade do 

sinal da telefonia celular em nosso Município.  

Maiores justificativas em Plenário. 

CÂMARA MUNICIPAL DE VEREADORES, em 24 de maio de 
2021. 

 
_____________________________ 

IVANIR URBANO BORN 
Vereador – PDT 
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