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Of. Gab. N.° 741/2021 Santiago, RS, 22 de outubro de 2021.

Exmo. Sr. Presidente!

Na oportunidade em que a cumprimentamos
cordialmente, vimos encaminhar o Projeto de Lei 04072021, que “AUTORIZA O
MUNICIPIO DE SANTIAGO A FIRMAR TERMO DE COOPERACAO COM 0O
INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO RIO
GRANDE DO SUL — IPE SAUDE PARA O FIM QUE ESPECIFICA”.

Sendo o que se a presenta para o momento, enviamos

nossos protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

Tiago Gérski Lacerda

Prefeito Municipal
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PROJETO DE LEI N° 040/2021

“4QUTORIZA O MUNICIPIO DE SANTIAGO A FIRMAR
TERMO DE COOPERACAO COM O INSTITUTO DE
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO RIO GRANDE DO SUL — IPE SAUDE PARA O FIM
QUE ESPECIFICA.”

Art. 1° Fica autorizado o Poder Executivo Municipal a
firmar Termo de Cooperagdo com o Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores
Publicos do Rio Grande do Sul — IPE Saude.

Art. 2°0 O Termo de Cooperag¢do de que trata o artigo
primeiro desta lei tem como objetivo a colaborag¢do entre as partes, com vistas a
facilitar/auxiliar usudrios do IPE Saude, residentes e/ou domiciliados no Municipio, em
atendimentos nos canais digitais disponibilizados pela Autarquia, através de servidores
publicos municipais designados e treinados, propiciando suporte e orientagdo aos
municipes, segurados do sistema de assisténcia a satide.

Art. 3% A minuta do Termo de Coopera¢do anexa ¢ parie
integrante desta lei;

Art. 4°. A presente Lei entrard em vigor na data de sua
publicagdo.

, RS, OUTUBRO DE 2021.

GABINETE DO PREFBITO, SANTI,
/

iago Gorski Lacerda
Prefeito Municipal
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JUSTIFICATIVA

Projeto de Lei n® 040/2021

“4UTORIZA O MUNICIPIO DE SANTIAGO A FIRMAR
TERMO DE COOPERACAO COM O INSTITUTO DE
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO RIO GRANDE DO SUL — IPE SAUDE PARA O FIM
QUE ESPECIFICA.”

Senhor Presidente,

Senhoras e Senhores Vereadores (as):

O presente Projeto de Lei, levado a aprecia¢do deste
competente Corpo Legislativo, objetiva a autoriza¢do legislativa para que o Municipio de
Santiago firme Termo de Cooperagdo com o Instituto de Assisténcia A Saiide Dos
Servidores Publicos Do Rio Grande Do Sul — Ipe Saude, para fins de facilitar/auxiliar
usudrios do IPE Saude, residentes e/ou domiciliados no Municipio, em atendimentos nos
canais digitais disponibilizados pela Autarquia, através de servidores publicos municipais
designados e treinados, propiciando suporte e orienta¢do aos municipes, segurados do
sistema de assisténcia a saude.

Justifica-se o presente Projeto de Lei considerando:

- que o Termo de Cooperagdo proposto encontra amparo no art. 116, da Lei n® 8.666/93,
que regula as licitagdes e contratos administrativos e que, no Municipio de Santiago, ndo
esta disponivel o atendimento presencial aos usuarios do IPE Sauide;

- 0 interesse publico para a consecug¢do do atendimento de savide aos usudrios do convenio
IPE Saide e que no Municipio de Santiago residem centenas, sendo milhares, de
servidores piuiblicos estaduais civis e militares, ativos e inativos, que necessitam do
atendimento presencial em rela¢do ao convénio IPE Saiide, muitos deles sem condigoes de
deslocamento para fora do municipio, e

- por derradeiro, que o Municipio de Santiago mantém convénio com o IPE Saude para
atendimento aos seus servidores e dependentes, esta Procuradoria, diante das minutas do
Plano de Trabalho de do Termo de Cooperagdo apresentados, opina no sentido de que ndo
ha obice a efetivagdo do acordo.

A
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Por essas razoes é que submetemos a presente proposita d
consideragdo, apreciagdo e sensibilidade desta llustre Assembleia.

/

GABINETE DO PREFEITO, SANTIAGO, RS, 22 DE OUTUBRO DE 2021.

QO

%
Tiago Gorski Lacerda
Prefeito Municipal
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TERMO DE COOPERACAO N° _

Termo de cooperagdo que entre si celebram o Instituto
de Assisténcia a Saude dos Servidores Puablices do
Rio Grande do Sul - IPE Saude e o Municipio de
Santiago/R8, para o fim que especifica,

Pelo presente instrumento. de um lado o INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO RIO GRANDE DO SUL - IPE SAUDE, CNPJ n” 30483455/0001-
/6, com sede nesta Capital, na Av. Borges de Medewros, n” 1848, neste ato representado por seu
Diretor-Presidente. Sr. Juiio César Vieiro Ruivo e de outro lado o MUNICIPIO DE
SANTIAGO/RS. CNPJ n® 87 BY7.740/0001-50, com sede na Rua Tito Beccon n® 1754 em
Santiago/RS neste ato representado peio Prafeito Municipal, 8r. Tiago Gérski Lacerda RO
7070547257 CPF 9%0.543.960/21, observado o que consta no processo administrative n®
XXXXXXXAXXXXxK | el Federal n® 8 666, de 21 de junho de 1983 e legisiacao pertinente, resolvem

celebrar o presente Termo de Cooperacic, mediante as seguintes clausulas e condigbes

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11 O presente Termo de Cooperaco tem por objeto a colaboracdc gntre as partes com
vistas a facilitar/auxiliar usuarios do IPE Salde. residentes e/cu domiciliados no Municiplo. &
atendimentos nos canais digitais disponibiizados pela Autarquia. atraves de servidores publicos
municipais oU estagianos designados e tremados, propiciando suporte e oflentagdo a0s

municipes, segurades do sistema de assisténcla a saude

12 A designacao de servidor municipal ou estagiano nao configura cessao acs guadios do
iPE Saude, sendo gue mantera sua vinculacdo ao Mumcipio de Santiago/RS. naoa havendo
alteracdo do seu local de lotagde e mantendo o desempenho de atnibuiches & competeniias

proprias de sua funcéo. consoantes descritas em el municipal

CLAUSULA SEGUNDA — DA JUSTIFICATIVA

21 O IPE Saude. criado atraves da Let Estadual n°® 15 144/2018, e Grgdo gestor do bisterna

de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Estado do Rie Grande do Sul possundo

aproximadaments um mihao de usuanos distribuidos por todo o temitono  estadual
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Constantemente é demandado peios Municipios, principalmente aqueles que celebram contratos
de servigos assistenciais com o Instituta, com o objetivo de que seus servicos sefam prestados
de forma presencial a0s municipes respectivos. sem a necessidade de deslocamenta ate a sede
da Autarquia. na Capital, considerande que a procura para atendimento, na malana das vezes
se da por pessoas idosas ou vuineraveis oy, ainda, com a saude debilitada.

No intuito de aprimorar e estender sua atuacio, com ¢ avango tecnoldgico o IPE Saude

passou a ofertar aos seus usuarios 100% dos seus atendimentos de forma digital atraves do site

da Autarquia. Porém, muitos usuarios ainda, por questdes varnadas de desconhecimento faita

de acesso as ferramentas digitais ou. até mesmo inaptiddc com 08 recursos disponiveis,

possuem diticuldades para um atendimento pleno e efetivo

Nesse sentido, considerando a precariedade de recursos humanos do nstilute e
pautado pelos prncipios da economicidade e eficiéncia, visando ao amplo acesse dos usuanos
em qualquer parte do Estado. aos canais digitais e atendimentos ofertados. o (PE Saude
idealizou a figura do “facilitador”, servidor municipal designado e treinado para. atendendo aocs
interesses da Autarquia e do Municipio respective. mediante a celebracho de Termo de
Cooperacéo, auxiliar e orientar 0s usuarios para utilizacdoe direta e autonoma das ferramentas

digitais disponiveis evitando assim o deslocamento dos municipes para a Capital

Pelo exposto, considerado o interesse publico envolvido, resolvermn as partes firmar 0

presente Termo de Cooperacaoc

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
3.1 Sao obrigagdes do IPE Saude

a) prestar treinamento & prover conteldo, visando a capacitagao tecnico-operacional do
servidor municipal designado para auxiliar os usuarios do IPE Satde na forma estabelecida no
Plano de Trabalho anexo;

by manter & disposicdo do servidor municipal ou estagidrio designado, canal de
atendimento direto com o IPE Saude para pronto saneamento de diowdas e onentagao,
indicando o servidor do IPE Saude responsavel pelo auxilio;

) realizar reunides penddicas de acompanhamento técnico-aperacional e avaliagao dos

atendimentos prestados, conforme estabelecido ne Plano de Trabalho anexo

dy comunicar previamente o Municipio sobre qualquer alteracio tecnico-iogistica

porventura efetuada. que necessite de tempo habil para adequagdes e novo tramamento
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g) fornecer material publicitano e informativo com conteudos de divulgagao sobre 0s
servigos oferecidos nos canais de atendimento digital, no site do IPE Saude para ampla

divilgacdo nos canais de comunicacao disponibiizados pelo Municipio.

fy anuir com o espago fisico ofertado pela entidade parcerra destinado a atuacao
administrativa & operacional do servidor municipal designado para auxhar 0$ usuanos do iPE
Saude

g) autorizar o uso de imagens ¢ matenal de divulgacdo por parte da estrutura de
comunicacao do Executivo Municipal para veiculagéo de noticias sobre o IPE Saude & servicos

disponibiizados
32 S&o0 obrigagdes do Municipio de Santiago

ay designar, com onus ao propric Municipio. servidor municipal ou estagiario para
execucdo do objeto do presente Termo de Cooperacao conforme atividades descritas no Plano
de Trabalho anexo, responsabilizando-se por toda e qualquer demanda de vincuic empregaticio

ou indemzatono eventualmente proposta

b) custear todas as despesas de deslocamento e estadia do servidor mumeipal
designado, caso necessano, para fing de treimamento em local a ser posteriormente indicado

pelo IPE Saude
c) atender. através do servidor ou estagiaria designado. com urbanidade g presters 08
usuarios e beneficianos do IPE Sadde que buscarem auxilio/onentacdo na respectiva unidads

d) subsiiluir, no prazo de 30 (rinta) dias. o servidor ou estagiario designado. gquande
solicitado pelo IPE Saude. ainda que sem a apresentacio de justificativa

e) garantir o atendimento diario. na referida unidade de segunda a sexta-fsira, em
conformidade com ©0s horarios de atendimento da Prefeitura Municipal de Santiago/Rs
observada a carga horaria legal do servidor ou estagiario designade, guando de sua investidura
no servico publico municipal,

f)y gerir e fiscalizar a uridade de atendimente em seus aspectos administratves e

institucionais.
Q) prover sinaletica interna e externa na unidade de atendimento

h) garantir sistemas operacionais de gerenciamento. agendamentc e monitoramento do
conjunto de atividades e atendimentos prestados
1) disponibilizar carais de comunicagdo para veiculacdo de informativos e materals de

divulgacao fornecidos pelo IPE Sauds.
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k) manter as informacgdes cadastrais atualizadas durante a vigéncia o presente Termo

de Cooperacdo

3.3 Sao obrigagtes da entidade parceira do [PE Saude:

a) disponibilizar, a titulo gratuito, espaco fisico no Municipio. em local proprio ou de
entidade parceira, que seja adeguade para a reaiizacdo de atendimentos aos usuanos &
beneficiarios do IPE Saude, conforme estabelecido no Plano de Trabalhe anexo ¢ observada @

legislacdo e questbes atinentes & acessibilidade

b} fornecer, pelo periodo aprazado no presente mstrumento ¢ &s suas custas, o movens

materials de escritorio & equipamentos de telefonia ¢ informatica necessarnos a piena exec
do objeto do presente Termo de Cooperacac. hem como 0 service de mpeza do espago
disponibiizade, de acordo com a relacdo e quantitativos estabelecidos no Plane de Trabatho

Anexo,

c) disponibilizar acesso a internet, via rede wi-fi e rede logica, conforme descnto no Plano

de Trabalho anexo:

d) arcar, mensalmente, com os custos relativos a agua, luz, telefone & internet do espe

destinado ao atendimento dos usuarios & beneficianos do IPE Saude.

CLAUSULA QUARTA — DO PLANO DE TRABALHO

4.1 Integra o presente Termo de Cooperacao o Plane de Trabalho anexo, devidamente revisado

e aprovado pelos signatarios

CLAUSULA QUINTA — DO RECURSO FINANCEIRO

5.1 O presente Termo de Cooperagio ndo envoive a transferéncia de recursos financeiros entie

as partes signatanas

5 2 As despesas decormentas do presente insirumento, de competencia do P Saude, correrédn a

conta de dotagdes orgamentanas proprias

5.3 As despesas decorrentes do presente msirumento, de competencia do Muricipio de

Santiago/RS, correrao a conta de dotagbes orgamentarnas proprias

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO
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6.1 O prazo do presente ajuste & de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguals &
sucessivos periodos, ate ¢ imite de 60 (sessenta) meses, a crteno das partes ou amnda, da
mesma forma, ser revogado efou extinto a qualguer tempo, desde gue mediante comunicagdo &

autra parte, com antecedéncia mimima de 120 (cente e vintg) dias

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

7 1 Os casos omissos deverdo ser solucionados de comum acorde entre as partes signatanas

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

.

81 O presente Termo de Cooperacac podera ser rescindido de acerdo com os artigos 72

80, da Lei Federal n® 8 B66/43

CLAUSULA NONA - DO FORO

¢ 1 Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre/RS para dinmir quaisguer questdes onundas

do presente Termo de Cooperagao

CLAUSULA DECIMA - DA EFICACIA
101 O presente Termo de Cooperacéo terd eficacia apds publicagdo da respactiva sumula 1o

Diario Oficial do Estado.

E, por estarem assim ajustados. assinam o presente instrumento em Q3 (tres) vias de

igual teor e forma

Porto Aiegre.  de de 2021

Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores

Publicos do Rio Grande do Sul - IPE Saude

Municipio de Santiago/RS
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iPe

PLANO DE
TRABALHO
DADOS CADASTRAIS
INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS CNPJ
 SERVIDORES PUBLICOS DO RIO GRANDE DO SUL-  30483455/0001
IPE SAUDE 8

Enderego: Av. Borges de Medeiros, n® 1945

Cidade Porto | Estado RS | CEP: 90110-000 = Telefone
Alegre 51 3210 5656
"E-mail: grp@ipesaude 1s.gov.br
" Nome do Responsavel Jalio Cesar Vieiro Ruvo CPF

303.549 390-00
[RGI81638469091 - " Cargo/Fungao Diretor Presidente

Ente Parceiro CNPJ-
| MUNICIPIO DE SANTIAGO 87897740/0001-
1 50
Enderego o
| Rua Tito Beccon, n® 1754
Cidade: ~ |Estadol CEP Telefone
Santiago RS 1 §7700-810 55 32497500
e S . |
prefasantiago@gmail.com N
Banco; Ag.: cC: ' Praga de
Pagamento
" Nome do Responsavel TCPE
| Tiago Gorski Lacerda 99054 3860/91
|
|
[RG: - Cargo/Funcao:
17070547257 Prefeito Municipal
e .

tgorskilacerda@gmail.com
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DESCRICAQ DO PROJETO

Titulo do Projeto:

do convénio IPE Saude junto ac  instrumenio sera de 12 {doze) meses,

municipio de Santiago La contar da data da publicacae da
sumula no Diario Oficial do Estado

podendo ser prorrogado por iQuais e
sucessivos periodos, ate o limite de
60 {(sessenta) |
| meses

Wld»ébhtlflca@éO do ObJE%tOT -

Inserido no Projeto Atendimento presencial aos usuarios do convénio 1PE
Saude junto ao municipio de Santiago, refere-se a celebracéo de nstrumente
de cooperac@o entre as partes envolvidas objetivando a disponibilizacao de
servicosdo IPE Saude junto ao orgao, através de auxilic e onentagao aocs
usuarios do sistema de assisténcia a satude por meio da figura do “facilitador”
otimizando o atendimento nos canais digitais disponibilizados peia Autarquia

As atribuicoes e atividades desenvolvidas pela “facilitador” incluem
|- prestar informacoes gerais aos usuarios e prestadores

- auxiliar o usuario no preenchimento de formularios ou outro meio digtal
disponivel para requerimentos e solicitagdes junto ao IPE Saude. com
| digitalizagdo de documentos e, quando necessario, termos preenchidos e

assinados pelo requerente;

- auxiliar o usuario no acesso e navegacio a area de servigos do segurado,
" utilizando o login com matricula (n® do cartdo) e senha. para atualizagao
cadastral, declaracdo para imposto de renda, emissao de boletos. solictacao
e consulta de reembolso de anestesia. dentre outros,
- auxiliar o usuario no acesso e navegacao dos servigos digitais, utilizando o
login Gov.br, para: solicitagdo de segunda wia do cartdo, renovagac
dependente estudante, emissac de declaracio para portabilidade & outros gue |
venham a ser criados

! Obs.: as atividades desenvolvidas nao incluem acesso aos sistemas do IPE
|

| Saude, que sa
| Justificativa da Proposicéo;

o restritos aos servidores da Autarguia

O IPE Saude, criado através da Lei Estadual n® 15.144/2018. & orgao gestor
do Sisterna de Assisténcia a Salude dos Servidores Publicos do Estado do Rio
Grande do Sul, possuindo aproximadamente um mithdo de beneficiarios
distribuidos por todo o territdrio estadual. Constantemente € demandado pelos
Municipios, principalmente aqueles que celebram contratos de servigos
assistenciais com o Instituto, com o objetive de gque seus servigos sejam
| prestados de forma presencial aos municipes respectivos, sem a necessidade
| de deslocamento até a sede da Autarquia. na Capital. considerando que a
| procura para atendimento, na maioria dasvezes, se da por pessoas idosas ou
vulneravers ou, ainda, com a saude debilitada
No intuito de aprimorar e estender sua atuagao. com ¢ avango tecnologico o
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| IPE Saude passou a ofertar aos seus usuarios 100% dos seus atendimentos

| de forma digital, através do site da Autarquia. Porém, muitos usuarios ainda, |

' por questbes variadas. de desconhecimento, falta de acesso as ferramentas |
digitais ou, até mesmo, inaptidao com os recursos disponiveis, possuem

dificuldades para um atendimento pleno e efetiva

Nesse sentido, considerando a precanedade de recursos humanos do Instituto
e, pautado pelos principios da economicidade e eficiéncia. visando ao ampio
acesso dos usudrios, em qualquer parte do Estado, aos canais digitais &
atendimentos ofertados, o IPE Saude idealizou a figura do “facifitador”. servidor
municipal designado e treinado para, atendendo aos interesses da Autarquia
e do Municipio respectivo, mediante a celebracao de Termo de Cooperagao,
auxiliar e orientar os usudrios para ulilizacao direta e autdnoma das
ferramentas  digitais  disponiveis. evitando assim o deslocamento  dos
municipes para a Capital.

Assim, considerado o interesse pubiico envolvido e a relevancia do presente

projeto, bem como a importancia de dar seguimento as tratativas, com vistas a

possibilitar o acesso amplo. pleno e efetivo dos servigos ofertados pele IPE
' Sadde, é dado seguimento a este Plano de Trabalho

OBRIGACOES DAS PARTES
" Compete ao IPE Saude

a) prestar treinamente e prover conteudo, visando a capacitacao
técnico-operacional de servidor municipal designado para auxiliar 0% |
usuarios do IPE Saude, na forma estabelecida no Plano de Trabalho anexo,

bj manter a disposicao do servidor murnicipal ou estagiario designado. ‘
canal de atendimento direto com o IPE Salde para pronto saneamento de
duvidas e orientacao, indicando o servidor do IPE Salde responsavel pelo
auxiho;

¢i realizar reunides pericdicas de acompanhamento tecnico-
operacional e avaliagao dos atendimentos prestados, conforme estabelecido
no Plano de Trabalho anexo;

dy comunicar previamente o Municipio sobre quaiquer alteragao
técnico-iogistica porventura efetuada, que necessite de tempe habil para
adequacdes e novo treinamento,

e) fornecer material publicitaric e informative com conteudos de
divulgacao sobre os servigos oferecidos nos canais de atendimento digital
no site do IPE Saude, para ampla divulgacdo nos canais de comunicagao
disponibilizados pelo Municipio

f) anuir com o espago fisico ofertado pela entidade parceira, destinado
a atuacéo administrativa e operacional do servidor municipal designado para
auxiliar s usuarios do IPE Saude;

g) autorizar o uso de imagens e material de divuigacao por paite da
estrutura de comunicacac do Executivo Municipal, para veiculagac de
| noticias sobre o IPE Saude e servicos disponibilizados.
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Compete ao Municipio de Santiago/RS:

a) designar, com 6nus ao proprio Municipio, servidor municipal cu

estagiario, para execugdo do objeto do presente Termo de Cooperacéao, conforme

atividades descritas no Plano de Trabalho anexo, responsabilizando-se por toda |

e qualguer demanda de vinculo empregaticio ou indenizatorio eventualmente |

proposta;
b) custear todas as despesas de deslocamento e estadia do servidor

municipal designado. caso necessario, para fins de treinamento em local a ser |

posteriormente indicado pelo IPE Salde,

¢) atender, através do servidor ou estagiario designado, com urbanidade e |

presteza  os usuarios e beneficiarios do IPE Saude que buscarem
- auxilio/orientacao na respectiva unidade. |

d) substituir, no prazo de 30 (trinta) dias, o servidor ou estagiano designado
quando solicitado pelo IPE Salde, ainda que sem a apresentacdo de justificativa

e} garantir o atendimento diario, na referida unidade, de segunda a sexta-
feira, em conformidade com os horarios de atendimento da Prefeitura Municipal |

de Santiago/RS, observada a carga horana legal do servidor ou estagiario
designado, quando de sua investidura no servigo publico municipal

f) gerir e fiscalizar a unidade de atendimento em seus aspectos
administrativos e institucionals.

g) prover sinalética interna e externa na unidade de atendimento.

h) garantir sistemas operacionais de gerenciamento, agendamento e |

monitoramento do conjunto de atividades e atendimentos prestados,

1) disponibilizar canais de comunicagac para veiculagac de informativos e |

matenais de divulgacao fornecidos peio IPE Saude
k) manter as informactes cadastrais atualizadas durante a vigéncia do

- presente Termo de Cooperagao

Compete a entidade parceira do IPE Saude:

a) disponibilizar, a titulo gratuito, espaco fisico no Municipic, em local
préprio ou de entidade parceira, que seja adequado para a realizacao de

atendimentos aos usuarios e beneficiarios do IPE Saude, conforme estabelecido |

no Plano de Trabalho anexo e ohservada a legislacdo e guestdes atinentes a

acessibilidade;

b) fornecer, pelo periodo aprazado no presente nstrumento e as suas

S custas, os moveis, materiais de esontone e equipamentos de telefonia e
informatica necessanos a plena execusdo do objeto do presente Termo de |

Cooperagdo. bem como o servico de limpeza do espago disponibilizado, de acorde
com a relacaoc e quantitativos estabelecidos no Plano de Trabalho anexo

¢) disponibilizar acesso a internet. via rede wi-fi @ rede logica, conforme

descrito no Plano de Trabalho anexo.

d) arcar, mensalmente. com os custos relativos a agua, luz telefone e ‘

nternet do espaco destinado ao atendimento dos usuaros e beneficiarios do PR
Bt
Saude.
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CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Especificacds Responsavel | Duracao/Prazo

Atividades
Publicagéo da Designacac de servidor - Municipio | 30 dias a
Designacéo municipal ou estagiario para contar da
execugao do Termo de i assinatura
Cooperacao  doTermo de
RO = S . Cooperagao
Treinamento Totalmente EAD, conteudo IPE Saude 15 dias a
autoinstrucional, por meic de contar da
videos, pdf & material de publicacac
apoio, com avaliagao de | da Portaria
aprendizagem de
designacac
doservidor
ou

estagiano

Entidade 30 dias a

Disponibilizacac Espaco fisico que
espaco fisico e o Parceira contar da
. : iche de )
mobiliario cofporte: 1 guiche de assinatura
atendimento, doTermo de
| Doperacan
1 mesa de | Cooperag

trabaiho, 1 cadeira

(atendente)
2 cadeiras (USUAnos)

1 mesa auxiliar para

impressora
1 balcao para preenchimento
Lo _ ] dedocumentos. _ ‘

Disponibilizacao Equipamentos/matenais de Entidade 30 dias a

equipamentos, escritorio necessarios Parceira contar da

-F 1al . assinatura
W'dh e m_z-::t)e_nals 1 computador/desktop (CPU. do“l“\erfm (‘;
e EICIROND teclado, monitor) — o o
Cooperacao

configuragaobasica
{software/licenca
Windows/office ),

1 impressora (com
scanner), 1 teclado
NUMErico,

1 telefone.

Acesso a internet (wi-fi) que
viabilize uploud de
documentos nasite da
Autarguia

Materials de escritono
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P

Disponibilizacao
canal de suporte/
atendimento ao

| . ;.
“facliitador

b B — ~

dos
servicos

Relatorios

Reunides
periodicas

PRAZO

Contato via e-mall e telefone
celular para contato direto
cem aequipe de apoio no

regime de plantao

Conforme atividades
descritas noitem Descricae
do Projeto — ldentificacas do

Obieto

IPESaude, especificando
demandas
recebidas/atendidas n® de
atendimentos prestados,
tempo medio de atendimento
por pessoa. pesquisa de

satisfacao.

Reuniao para
alinhamento/acompanham
ento técnico-operacional e
avahacaodos atendimentos

prestados

IPE Saude |

Servidor

miunicipal
ou
estagiaro

 designado

Apresentacdo de relatdrios ao | Servidor

municipal
ou
estagiario
designado

IPE Saude

eservidor

municipai
ou

estagiano

~ designado

15 dias a
contar da
publicacac
da
designacac
daservidor

|_ou estagiano

-~ imediatamen

teapos a
conciusao
do

~ Trenamento

Mensaimente
davendo ser
envigdo ate o
dia 15 do
mes
subsequente

| atendimento

Mensaimente
com todos
facilitadores
ou

individualme

ntea
qualguer
EMpo o
interesse do
IPE SAUDE

O prazo do presente ajuste & de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
guais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, a critéric das
| partes, ou, ainda, da mesma forma, ser revogado e/ou extinto a qualguer tempo,

desde que mediante comunicacao a outra parte. com antecedéncia minima de
120 (cento e vinte) dias.

GESTOR

DISPOSICOES GERAIS

Plano de Trabalho elaborado nos termos do artigo 116, da Lei Federal n®
| 8.666/93, dispensadas as disposicdes referentes a metas. plano de aplicagao de

recursos financeiros & cronograma de desembolso, nao aplicavers ao presente
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DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do Municipio de Santiago/RS. declaro para
fins de prova junto ao IPE Salde, para os efeitos e sob as penas da iei que
inexiste qualquer débito em mora ou situacao de inadimpléncia com o Tesouro
Estadual ou qualquer érgéo/entidade da Administragao Publica Estadual que
impeca acelebracao de parceria, na forma deste Plano de Trabalho

'

Santiago,  / /

~ Tiago Gorski Lacerda
Prefeito Municipal

APROVAGAO

Aprovado.

/

Porto Alegre /.

IPE Saude



