. ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
DE CAPELA DE SANTANA

CONTRATO N° 003/2019

CONTRATO DE FORNECIMENTO COM
RESERVAS E MANUTENCAO DE SISTEMA
DE INFORMATICA E SERVICOS DE DATA
CENTER.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE CAPELA DE
SANTANA, pessoa juridica de direito publico, com sede na Av. Cel. Orestes Lucas, n° 2701 —
Bairro Centro — Capela de Santana/RS, inscrito no CNPJ sob n.° 09.297.952/0001-93, neste ato
representado pelo Presidente, Sr. Jovelino Modolon Dandolini, brasileiro, residente e domiciliado
na Rua Caicara, n° 354 — Bairro Imigrantes — Capela de Santana/RS, inscrito no CPF n°
001.778.310-06 ora denominado CONTRATANTE.

CONTRATADA: TECNOSWEB TEGNOLOGIA DE GESTAO LTDA, pessoa juridica de
direito privado, com sede na Av. Osvaldo Aranha, n.° 1075 Sala 606 — Bento Gongalves/RS.
inscrita no CNPJ sob n.° 09.310.477/0001-48, neste ato representada pelo Sr. Gilmar Baldasso.
brasileiro, empresario, inscrito no CIC n° 284.392.440/53 e CI 1009907443, residente ¢
domiciliado em Carlos Barbosa, ora denominado CONTRATADA.

Pelo presente instrumento, as partes supra qualificadas, doravante somente designadas
CONTRATANTE ¢ CONTRATADA, ajustam 0 fornecimento com reservas € manuten¢do de
sistema de informatica (software) e servigos de disponibilizagéo de estrutura de IDC (Internet Data
Center) através do Processo de Dispensa n° 002/2019, regendo-se pelo Artigo 24, Inc. IV da Lei
Federal n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e alteragoes posteriores, assim como pelas condigdes
da proposta e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes e
responsabilidades das partes, tem justo e contratado o seguinte:

1. DO OBJETO:

1.1 Implantagdo, fornecimento com reservas € manutengdo de Sistema de Informatica (software),
para utilizagdo na Entidade, utilizando a plataforma banco de dados — PostgreSQL e demais
sistemas operacionais ja instalados e empregados pela mesma:

a) Sistema objeto da contratagao - Controle Patrimonial:

1.2 Disponibizagdo de infraestrutura de IDC - Internet Data Center, compreendendo as seguintes
especificagdes /caracteristicas:

a) Data Center com classificagdo TIER 111, segundo a/ﬁl\;lorma ANSI/EIA/TIA 942 e Certificagéo
ISAE 3402. i
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b) A plataforma de hardware do Data Center da CONTRATADA, devera atender a demanda gerada
pela utilizagio do objeto do presente Contrato, comprometendo-se a efetuar os eventuais upgrades
necessarios ao bom funcionamento do projeto:

1.2.1 Servigos a serem disponibilizados/efetivados:
a) Servigos de hospedagem dos sistemas/modulos, relacionados a seguir, permitindo o correto ¢
adequado funcionamento, bem como a seguranca e armazenagem dos dados/informagoes dos
mesmos:

b) Sistemas/modulos a serem hospedados:

Contabilidade/Orcamento/Empenhos, Controle de Tesouraria, Controle Patrimonial e Portal da
Transparéncia Publica.

b.1) As informagdes referentes aos sistemas a serem hospedados, sdo relativas a data, desde
31.12.2018.

¢) A Contratada devera fornecer/dispor para a Entidade, semanalmente e ou quando solicitado,
copia dos dados alocados no Data Center, havendo uma retengdo, minima dos ultimos 07 dias.

1.3 Suporte técnico € operacional, servios de atendimentos técnicos presenciais, servigos extras,
eventuais, de programagﬁo/desenvolvimento para atendimento de solicitagdes especificas e
manuten¢do evolutiva;

1.4 Entende-se por sistema de computador o material legivel por maquina, diretamente carregavel

no equipamento de processamento utilizado pelo CONTRATANTE, doravante denominado
SISTEMA.

1.5 A licenca de uso aqui concedida confere ao CONTRATANTE o direito pessoal, ndo exclusivo
¢ intransferivel, de usar o SISTEMA exclusivamente no equipamento indicado.

2. DA OBRIGACAO DA CONTRATANTE:
2. Sdo obrigagdes da Entidade:
a. Designar um Coordenador Técnico/Responsavel, para o acompanhamento de todas as etapas ¢

tarefas (treinamento, instalagdo, adequagdes, manutengdo e outros), concentragdo € coordenagio de
todas as agdes, necesséarias no processo, entre a Entidade e o Suporte Técnico da Empresa.

3. DOS SERVICOS COMPREENDIDOS NA 1
COM RESERVAS/MANUTENCAO DOS SIS
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3.1 Da Implantagao:

a. Servigos de customizagdo, treinamento, capacita¢do ¢ instalag¢ao;

b. Sera ministrado treinamento para capacitagao dos servidores (usuarios) da Entidade,
designadas pela mesma. O treinamento serd ministrado nas instalagoes da empresa e ou da
Entidade em horarios e cronograma a serem definidos conjuntamente.

¢ Durante a fase de instalagdo sera fornecido Suporte Técnico Presencial.

3.2 Do fornecimento e Manutengéo Mensal:
32.1 Dos servicos compreendidos na Manutengio e Suporte Técnico:

(S

L) LI
L I

o

a. O fornecimento sistematico das versoes atualizadas dos sistemas;

b. Suporte Técnico/Atendimento, para garantir a operacionalizagao dos softwares, assim como,
dirimir possiveis duvidas que possam surgir no uso dos mesmos, nas seguintes formas:

b.1) Atendimento na Sede da Contratada, aos usuarios com a presenga dos mesmos;

b.2) Atendimento Remoto On-line, por telefone, chat, video conferéncia e outros;

b.3) Atendimento Técnico Presencial, com deslocamento de técnico(s) aos setores da

Municiaplidade, quando ocorrer problemas que exijam a presenca dos mesmos, para a devida

solugdo.

2 A manutengio se constituira em:

a. Corretiva: aquela que for necessaria para o reparo de imperfei¢des ou falhas no sistema
aplicativo que o impega de funcionar adequadamente;

b. Adaptativa: aquela que for necessaria para adequar o sistema aplicativo a um novo quadro
normativo originado por alteragdo na legislagdo municipal, estadual ou federal, desde que
estas ndo modifiquem o modelo logico do gsistema caracterizando desta forma uma
manutenc¢io evolutiva;

¢. Evolutiva: aquela que for necesséria com vistas a implementag@o de novas funcionalidades
a0s sistemas, a fim de atender necessidades novas percebidas, desde que ndo estejam
compreendidas como manutengio adaptativa.

Servigos Extras Eventuais para:

1 Assessoria Técnica Extra:

o Retreinamento de usudrios:

o Assessoria extra na operacionalizagdo dos softwares;

o Reinstalagio de softwares e sistemas operacionais (ndo compreendidos nos servigos
contratados);

o Reparos de problemas nos equipamentos da CONTRATANTE causados por:

e TFalhas causadas pela ocorréncia de defeitos na climatizagdo ou condigdes elétricas
inadequadas;

e Virus de computador e/ou assemelhados;
Acidentes. desastres naturais, incéndios ou inundagdo, negligéncia, mau uso. distarbios
elétricos e danos causados por transporte ou remanejamento dos equipamentos pelo
CONTRATANTE, e modificagdes implementadas na arquitetura original dos mesmos;

e Uso indevido dos softwares, problemas de configuragio de rede e periféricos:

o Problemas com a utilizagdo de softwares de teryﬁ?
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o Servigos de migragdo e conversao de dados para outros equipamentos.

3.3.2 Programagao ¢ Desenvolvimento Extra:
o Servigos de desenvolvimento € programagdo para atendimento de solicitagdes que se
enquadrem na Manuten¢ao Evolutiva.
3.4 Os servigos extras so poderao ser executados apos a instalagdo dos sistemas e atendidos todos
os requisitos técnicos e funcionalidades dos mesmos.

35 A CONTRATADA devera dispor, durante o horario de expediente do CONTRATANTE,
técnicos das devidas éreas, para o pronto atendimento e/ou encaminhamento das solugdes de
problemas relacionados a toda sistematica implantada.

36 O CONTRATANTE se compromete a usar O SISTEMA somente dentro das normas ¢
condigdes estabelecidas no contrato ¢ nas especificagdes funcionais respectivas.

3.6.1 Obriga-se também o CONTRATANTE, a nio entregar o SISTEMA e nem permitir seu uso
por terceiros, resguardando da mesma forma manuais, instrugdes ¢ outros materiais pertinentes aos
sistemas licenciados, mantendo-0s no uso restrito de seus agentes € prepostos, vedando copias,
reprodugdes e divulgagdo a qualquer titulo ¢ sob qualquer forma, por qualquer pessoa.

4. DOS EQUIPAMENTOS INDICADOS:

45.1 O SISTEMA objeto deste contrato, € executavel nos equipamentos, microcomputadores
(estagdes) com sistema operacional Windows e estrutura de IDC — Na Nuvem.

5. DOS CUSTOS:

5.1 Pelos servigos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores:

Servigcos/Modulos: Custo Unico Custo Mensal
Implantagdao Manutengao
R$ R$
5 1 Sistema de Controle Patrimonial..........cocovoooveiicineniseieienes 800,00 420,00
’57.2 Servigos de IDC p/Hospedagem de SISEOIIAS. .. cpreissvsassssonssnss 0,00 400,00
5.3 Servigos Extras:
Assessoria Técnica EXtra.........ccocovieeeries cssussssssnssssssssnerisssnaraseins Por Hora 82,00
| Programago EXra........cooueersrvcesssesssnnssssssnnsssssssnsssssseregsneees Por Hora 92.00

%
X
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6. DOS PAGAMENTOS:

6.1 - O pagamento sera efetuado em 15 dias apos a efetivagdo dos servigos de implantag@o e o valor
da manuteng¢do e ou servigos extras, mensalmente, até o 5° dia util do més subseqiiente a0 da
execucdo dos servigos.

6.2 DOS RECURSOS;

6.2.1 — As despesas oriundas do presente contrato correrio a conta da seguinte Dotagdo
Org¢amentdria:

ORGAO: 01 - Camara de Vereadores

Unidade: 01 - Céamara Municipal

0101.01.031.0001.2.023.000.3339.039 — Servigos Terceiros Pessoa Juridica
7. DOS REAJUSTES:

Os valores do presente contrato, serao corrigidos anualmente, conforme atos, normas € critérios
baixados pelo Ministério da Fazenda, podendo ser reduzido o prazo por ato do Presidente da
Republica. Para corregdo dos valores sera adotado o IGP-M.

3. DA VIGENCIA

8.1 - Os servicos serdo contratados para ter vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do respectivo contrato, admitidas prorrogagdes iguais e sucessivas, até o limite fixado no
‘hciso I do art. 57 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes.

9. DA GARANTIA DO SISTEMA:

9.1 A CONTRATADA garante que o SISTEMA licenciado esta de acordo com as especificagoes

funcionais e dentro dos padrdes legais, gerando satisfatoriamente todos os resultados ali
mencionados.

92 A CONTRATADA ndo se responsabiliza por quaisquer despesas causadas pelo ndo

funcionamento temporario dos SISTEMA, decorrente do uso inadequado dos mesmos; assim como
ndo responde perante as autoridades, pelos documentos extraidos através dos mesmos.

10. DA LEI QUE REGE O CONTRATO:

10.1 O presente contrato ¢ regido em todos 0s seus termos, pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas

/

alteragdes posteriores.
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11. DA RESCISAO:
11.1 O presente contrato podera ser rescindido, de pleno direito, nas seguintes situagdes:

a) Se, por culpa da CONTRATADA, esta nio prestar 0s Servigos objeto deste contrato, garantida a
defesa prévia;

b) Alteragdo social ou modifica¢des da finalidade ou da estrutura da empresa contratada que
prejudique a execugdo do contrato;

¢) Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pelo Sr. Presidente, exaradas no competente processo administrativo;

d) Descumprimento de qualquer clausula contratual:

¢) Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,impeditiva da execugao
do contrato;

f) Por acordo entre as partes. reduzido a termo no processo de licitacdo, desde que haja
conveniéncia para 0o CONTRATANTE;

g) Atraso superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pelo CONTRATANTE, salvo em
casos de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra.

12. DAS PENALIDADES NA INEXECUCAO TOTAL OU PARCIAL DO CONTRATO:

12.1 A CONTRATADA sera aplicada as sangdes previstas na Lei Federal n® 8.666/93, nas
seguintes situagdes:

12.1.1 Pela recusa injustificada para a entrega ou para assinatura do contrato, por parte da
CONTRATADA. no prazo previsto, contados da data de convocagdo, feita por escrito pela
Entidade. sera aplicada multa na razdo de 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta. Apds
esse prazo, podera ser imputada 8 CONTRATADA, ainda, a pena prevista no inciso [l do Art. 87
da Lei Federal n°® 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

12.1.2 Pelo atraso ou demora injustificados para a instalagdo dos sistemas ofertados, alem do prazo
estipulado, ou demora para atendimento as impugnagdes, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, aplicagdo de multa na razao de 0.50% (cingiienta centésimos por cento), por dia, de atraso ou
demora, calculado sobre o valor total da proposta, até 05 (cinco) dias consecutivos de atraso ou
demora. Apds esse prazo, podera ser rescindido o contrato e imputada a CONTRATADA a pena
prevista no Art. 87, III, da Lei Federal n° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

12.1.3 Implantagio em desacordo com 0 contratado, aplicagdo de multa na razdo de 10% (dez por
cento). do valor total da proposta. por infragdo. com prazo de até 05 (cinco) dias consecutivos para
adequagdio. Apos 02 (duas) infracdes, podera ser rescindido o contrato € imputada a
CONTRATADA, a pena prevista no Art. 87, I1I, da Lei Federal n° 8.666/93, pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses.

122 Sera facultado ao fornecedor o prazo de 0 /(cinco) dias uteis para apresentagdo de defesa
prévia, na ocorréncia de quaisquer das situagdesprevistas no subitem 12.
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13. DO FORUM

13.1 Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, as partes elegem o Foro da
Comarca de Portdo - RS, expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
14. DO TERMO

14.1 E por estarem assim contratados assinam o presente em 3 (trés) vias de igual teor.

Capela de Santana, 02 de Maio de 2019.
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